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Formation «Principes de communication 
en Salle d’Accueil des Urgences Vitales »

Objectifs pédagogiques

Professionnels de santé exerçant 
dans un service d’accueil d’urgence

- Mobiliser les différents processus 
de raisonnement clinique
- Identifier et développer les 
principes d’organisation (leader, 
follower)
- Maîtriser son stress, ses émotions 
et adopter une communication 
adaptée en SAUV
- Développer sa capacité 
décisionnelle

3h30 (demi-journée)

Premier jeudi du mois de 
septembre à juin

 Contenu :
- adapté aux besoins des participants et de leur mode d’exercice professionnel

 Méthodes et moyens pédagogiques
Méthodes de pédagogie active se basant sur les connaissances antérieures de 
l’apprenant ainsi que sur l’apprentissage en groupe :
- Simulations de prises en charges contextualisées
- Travaux de groupe avec cas cliniques issus de situations réelles
- Entrainement gestuel sur simulateur (intra-osseuse, intubation difficile…)

 Evaluation de l’action
Evaluation « à chaud » de la formation par les apprenants par un questionnaire 
d’évaluation

 Intervenants
Formateurs AFGSU, Formateurs en simulation, ambulanciers, infirmiers et 
médecins en postes dans une structure d’urgence

 Directeur médical
Dr Jean-Paul LORENDEAU

 Coût 
120 euros par personne

 Organisation de la formation
6 personnes par groupe
Une convention sera établie avec le Centre Hospitalier de Périgueux

 Lieu de la formation
SAUV d’un Service d’Accueil des Urgences

 Horaires :
9h à 12h30

Durée de la formation

Dates

Public cible

 Évaluation et validation des acquis :
Attestation de présence
Evaluation formative tout au long de 
la formation au cours des activités 
réflexives

 Prérequis :
Aucun

Nous contacter :

CESU 24 
80, avenue Georges 
Pompidou
24000 Périgueux
cesu24@ch-perigueux.fr
Téléphone : 05.53.45.28.06


