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Diplôme Universitaire de Bordeaux « Patient

formateur au parcours en soins chroniques »

Le Diplôme Universitaire de Bordeaux « Patient formateur au parcours en soins chroniques » s’adresse à

toutes personnes connaissant un parcours une maladie chronique et désirant s’impliquer dans la

transmission d’un savoir expérientiel auprès des professionnels de santé.

Ce projet s’intègre dans le projet plus global « Patients et CHU de Bordeaux, partenaires en santé » qui

vise à associer les patients/aidants dans les trois missions du CHU, le soin, la recherche, l’enseignement

dans l’objectif de sensibiliser et former les professionnels du CHU au recueil de l’expérience patient. Ce

projet s’inscrit dans la loi de modernisation de notre système de santé (LOI n° 2016-41 du 26 janvier 2016).

15 participants patients/aidants sont sélectionnés chaque année sur la base de leur motivation à 

transmettre un savoir expérientiel.

Huit séminaires de deux jours de septembre à juin sont proposés abordant le parcours de soins, le vécu

de la maladie et associant un apprentissage à la pédagogie.

Cette formation a pour objectif de permettre aux participants de pouvoir s’exprimer sans stress ni anxiété

et de verbaliser spécifiquement ce qu’ils souhaitent partager de leur parcours auprès des

professionnels de santé en formation initiale ou continue.



• La formation proposée repose sur une approche pédagogique relationnelle. Cette formation
s’adapte aux difficultés de chaque participant (maladie mentale, douleur chronique, problème de
mémorisation, tétraplégie …).

• Le groupe définit le 1er jour du DU une charte de fonctionnement mentionnant les valeurs qu’il
souhaite partager tout au long de l’année.

• Afin de connaitre leur public cible, les participants sont amenés à aller questionner des 
professionnels de santé pour connaitre leurs parcours et leurs missions.

• Un module de 40h d’éducation thérapeutique est également intégré.

• Une supervision offrant un espace de parole réalisée une psychologue est également 
proposée à trois reprises au cours de la formation.

• Le travail permettant de valider ce DU consiste à une analyse autoréflexive sur son parcours de
l’année et des interventions réalisées.

LA FORMATION



En parallèle des séminaires, un travail collaboratif sur le thème du partenariat en santé associant

des binômes d’étudiants a été proposé pendant 3 ans en association avec le CAS des HUG

(Certificat de formation continue en éducation thérapeutique du patient s’adressant à des étudiants

en santé).

Nous développons depuis 2 ans une nouvelle collaboration avec les étudiants des master 1 de

psychologie, parcours psychologie de la santé et parcours psychologie clinique et

psychopathologie afin de travailler sur le vécu psychologique de la maladie chronique.

COLLABORATIONS



A ce jour une soixantaine d’interventions ont été réalisées auprès des étudiants en 3ieme année de

médecine, 3ieme, 4ieme, 5ieme année et internes en pharmacie, étudiants en ergothérapie et master

promotion de la santé, étudiants en IFSI et IPA, infirmier(e)s anesthésistes et de bloc opératoire.

En perspective: Odontologie

Aux dires des participants ce DU permet légitimité, d’adopter une posture

rapport à leur parcours,

d’acquérir 

de réaliser

une

une intervention en maitrisant des outils

et en s’adaptant aux profils des apprenants et enfin de savoir évaluer les

distanciée par 

pédagogiques 

apprentissages.

« L’intervention des patients formateurs m’a énormément apporté. Ce sont de véritables experts de

leur maladie. Ils peuvent nous permettre de comprendre leur ressenti et leur vécu. Cela va m’apporter

beaucoup pour ma pratique future. »

INTERVENTIONS



Une recherche a été développée sur ces enseignements dispensés. Soixante-dix retours écrits par des

étudiants associé à une trentaine d’entretien semi-directifs menés par un chercheur en sciences de

l’éducation ont été analysés avec un taux de satisfaction très élevé mentionnant la plus-value de ces

enseignements pour leur pratique future.

Les interventions réalisées par les 4 premières promotions ont permis d’appréhender les manques dans

les formations en santé, les craintes des professionnels dans la pratique quotidienne, la vision du soin

des étudiants en santé.

Cette compréhension est une vraie plus-value et nous souhaitons pouvoir poursuivre et développer ces

enseignements.

RESULTATS


